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Info Pubblico Impiego n. 7

OSSERVATORI ANTI CRISI PRESSO LE PREFETTURE
Direttiva emanata a firma congiunta dal Ministero dell’Economia e Finanze e

dal Ministero dell’Interno

Gli osservatori hanno il compito di monitorare l’andamento dei flussi del credito sul territorio, per
analizzare le problematiche in merito che potranno sorgere proponendo soluzioni da applicare a
livello locale.
L’analisi dei dati riguarderà, sia le quantità, sia le condizioni applicate a famiglie e imprese e le
informazioni, che perverranno, dovranno sempre essere rappresentate in modo aggregato e non
devono riguardare casi singoli.
La base informativa è costituita da:

1. i dati forniti dalla Banca d’Italia
2. studi e analisi elaborati in forma aggregata dalla Guardia di Finanza
3. variabili informative in forma aggregata fornite dagli istituti bancari operanti sul territorio
4. elaborazioni e analisi fornite dagli organismi rappresentati nell’osservatorio
5. altre informazioni rilevanti che il Prefetto potrà richiedere alle Pubbliche amministrazioni.

Sono membri dell’Osservatorio:
• il Prefetto del capoluogo di regioni
• i Prefetti delle province delle regioni
• il Dirigente responsabile della Direzione territoriale dell’economia e delle finanze
• il Presidente della Camera di Commercio del capoluogo della regione
• il rappresentante dell’ABI
• i rappresentanti designati dalla categorie di impresa e dei lavoratori
• i rappresentanti designati dalle associazioni dei consumatori

Ciascun Presidente degli Osservatori presso le Prefetture, redige un rapporto trimestrale, che è
inviato all’Osservatorio Nazionale sul monitoraggio degli interventi anti-crisi.
I Prefetti svolgono anche una attività di monitoraggio dei singoli casi di controversie, che possono
insorgere in merito all’erogazione del credito ed a tal fine il Prefetto raccoglie, in modo riservato, le
istanze e i reclami dei clienti delle banche che si ritengono danneggiati nell’erogazione del credito.
Le istanze (di seguito in allegato – all. n.2 modulo imprese – all. n.3 modulo famiglie) devono
essere trasmesse all’indirizzo di posta elettronica della Prefettura competente, sono disponibili nei
siti: www.interno.it o www.tesoro.it ovvero per posta ordinaria all’Ufficio di Gabinetto del Prefetto
firmate dal mittente .
Cordialmente.

Il Coordinatore Nazionale
Paola Saraceni

Segue: (347/0662930)
Direttiva Osservatorio anti-crisi
Allegato n. 2 – modulo imprese
Allegato n. 3 – modulo famiglie
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